
des machines, lance Emilie Boschung,
petite-fille du fondateur, aujourd'hui
responsable marketing de l'entreprise
de v6hicules de nettoyage et de d6nei-
gement, n6e il y a 7O ans. Au si6ge, iL

Payerne, la soci6t6 compte 160 colla-
borateurs, et 54O dans le monde. Les
machines sont utilisdes tant pour ou-
wir le col du Grand-Saint-Bernard au
printemps que sur le nouvel a6roport
de P6kin of Boschung vient de liwer
22 v6hicules.

"Mon grand-pdre a d6velopp6 le pre-
mier syst€me de d6tection du verglas
en 1964. C'6tait un outil r6volutionnaire
avec des capteurs m6t6o collectant une
dizaine dinformations. Nous l'avons
connect6 petit i petit avec des sondes
int6gr6es i la chauss6e, puis avec un
software dds les annees 1990", expose
Emilie Boschung. Aujourdhui, ces
sondes sont capables de pr6voir le point
de cong6lation. Cela permet de plani-
fier et danticiper le passage de la sa-

leuse, avant I'apparition du verglas. De
plus, celle-ci adapte automatiquement
le m6lange i diffirser aux conditions de
la route. "Ce qui offre une 6conomie de
3O7o de sel sur une seule intervention>,
estime-t-elle.

Si les v6hicules ne roulent pas encore
tout seuls, cela ne saurait tarder. Les net-
toyeuses qui prennent soin des trottoirs
de Iondres i Berlin sont d6sormais lOOTo

6lectriques et interconnect6es viaune ap-
plication qui informe entemps r6el surot
se trouve la machine, quelle est son auto-
nomie etcombien de sel il lui reste.

DENOGENT
[e digital pelmet de voir grand
De la soci6t6 fond6e par un arboriculteur
i Prangins il y a 70 ans, Denogent est de-
venue une PME de prds de l5O collabo-
rateurs avec 135 paysagistes, architectes
et aides sur le terrain et 17 personnes au
bureau. Marina Denogent est i l'origine
de la num6risation de l'entreprise qui
a r6alis6 les jardins de I'UEFA, du CIO
et du Mus6e national suisse. "Nous tra-
vaillons actuellement. sur le bitiment
Vorte& dans le campus de l'Unil, glisse

la directrice. Il faut avoir beaucoup de
cr6ativit6 dans ce m6tier pour durer, il
y a des modes dans les plantes comme
partout ailleurs. Pour g6rer autant de
projets, nous avons dtr nous profession-
naliser. La num6risation des processus

de gestion et de dessin a engendr6 une

forte impulsion." Les solutions num6-
riques pour lagestion administrative sont
venues aprds les outils de dessin. "C'est
une aide certaine. Maintenant, il ne faut
pas croire qu'on presse sur un bouton et
que tout se fait tout seul, pr6cise-t-elle. Le
gain de temps estli, mais il fautbeaucoup
de petites mains qui enbent les donn6es:

chaque achat, chaque d6placement de
machine, cela toutes les heures. L'avan-

tage est que toutes les tAches sont impu-
t6es dans notre logiciel BauBit qui traduit
les gestes en chiffres." Elle mentionne
6galement les analyses pr6dictives. 

"On
peut mieux qjuster les oftes: si vous avez

un chantier i I million de francs et que
vous r6alisez que vohe cotrt de revient est
i 1,2 million, vous savez tout de suite que
vous perdez de l'argent", illustre-t-elle.

Pragmatique, Marina Denogent a 16-

cemment dot6 ses 6quipes'de solutions
mobiles, 6vitant ainsi le va-et-vient entre
le bureau et les projets. L'6change d'in-
formations et de plans 6tant d6sormais
facilit6, Denogent a 6tendu sa r6putation
i l'6tranger. La PME conceptualise des
jardinsjusqu'i.l'ile de Saint-Barth dans les
Caraibes. Consid6r6e souvent comme un
mal n6cessaire, la num6risation permet
aussi d'atteindreleparadis! o
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>> soci6t6, ne sont pas encore une r6ali-
t6. Pourtant, Ies sp6cialistes de la num6-
risation travaillent d6ji sur de nouveaux
int6grateurs intelligents, comme Spi-
derBus, une solution list6e par la SPEI.
Ce passe-partout informatique permet
aux logiciels m6tiers trds sp6cifiques de
s'6changer les donn6es, contournant les
barridres poussant iL l'obsolescence ou i
la lourdeur de certains programmes in-
formatiques.

La m6tamorphose des entreprises se
traduit 6galement par l'apparition de
projets durables dans tous les secteurs.
Par exemple, la jeune pousse de l'EpFL
Enerdrape, qui d6veloppe des panneaux
g6othermiques r6cup6rant la chaleur des
parkings, vient de se classer troisidme du
Climatelaunchpad, un concours mon-
dial regroupant 260O entit6s naissantes.
Preuve que les temps changent, elle ter-
mine derridre une start-up k6nyane trans-
formant les Pampers en fuel. Face i. l'ur-
gence climatique, on n'a jamais 6t6 aussi
innovant qu'en ce moment, qu'on soit une
petite structure ou une multinationale.
Ainsi, dans son programme de soutien i
l'environnement, UBS mentionne des so-
ci6t6s capables de cr6er de la bidre avec
du vieux pain. C'est le cas de la Brasserie
artisanale de Giez (VD). En trois mois, elle
a produit 8OO litres de ce breuvage.

La vague verte n6e en 2Ol9 et les pr6-
ceptes de l'6conomie circulaire se sont
bel et bien invit6s dans le train num6-
rique qui emporte les PME. Celles-ci 16-

fl6chissent d6sormais diff6remment, ou
sont pouss6es i le faire. Pour s'inscrire
dans la dur6e, elles doivent d6velopper
leur conscience 6cologique, r6pondre iL

des crit€res ESG (environnementaux, so-
ci6taux et de gouvernance), aujourdhui
surtout pr6vus pour les multinationales.
Elles doivent valoriser le local, le r6utili-
sable, les donn6es qui sont i leur dispo-
sition et devenir efficientes 6nergetique-
ment. Cela laisse libre cours d des projets
fous comme celui de S+ TService etTech-
nique dVeyrier (GE), or)Fr6d6ric Hess, un
ancien de I'EPFL, planche sur un systdme
de cr6ation de fuoid utilisant la d6perdi-
tion de chaleur g6nlr1e par la s6curisa-
tion du bitcoin.

L6onard de Vinci a imagin6 l'homme
volant. Les entreprises de demain r6us-
siront peut-€tre, i force de partage des
connaissances, i durer tout en pr6ser-
vant la planEte. En attendant, voici des
exemples de PME romandes qui sont
d6jd sur les rails de la num6risation. o
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Nurnerisation
La digitalisation ouvre
de nouvelles voies
CONSDEREE SOUVENT COMME UN MAL UECTSSruNT, LA NUMERFATION
PERMETPARFOIS D'ATTEINDRE LE PARADIS.A CONDITION DE METTRE

EN PLACE UNE STRATEGIE A PETITS PAS.
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DEVILLARD
La d6mat6rialisation
va devenir la norme
Des premiers duplicateurs i stencils il
y a soixante ans, Devillard est devenu
un sp6cialiste des solutions d'impres-
sion et de la gestion 6lectronique des
documents (GED). Pass6e en mode nu-
mdrique dds les ann6es 199O, la soci6t6
de IOO collaborateurs a mis en place
des solutions z6ro papier dds 2OO8
pour son service aprds-vente. Exemple:
les techniciens sur le terrain regoivent
sur leur t6l6phone une alerte avec une
information sur une pidce i changer.
En la scannant, ils modifient directe-
ment le fichierstockqui envoie une de-

mande de r6approvisionnement si cela
s'avdre n6cessaire,

"Nous ne serions plus li si nous n'avions
pas innov6 et int6gr6 l'informatique i nos
processus. C'6tait visioruraire iL l'6poque,
remarque Eric Heiniger, le responsable
informatique. Aujourdhui, on parle de
d6mat6rialisation des factures, mais ce
n'est encore que lagendse dansune large
maqjorit6 des PME. Seulement3To de nos
clients exigent de recevoir des factures
6lectroniques. Ce pourcentage va aug-
menter rapidement avec la:riv6e, cette
ann6e, des QR factures."

Archivage num6rique ou solutions de
mobilit6 administative, les besoins sont
accrus pour les PME. "L'erreur est de vou-

loir tout mette en place
en m€me temps. C'est
ignorer la r6sistance au
changement qui est par-
fois grande. Mieux vaut
donccommenceravecun
petit projet de num6risa-
tion, comme la gestion des
demandes de vacances. (h
motive tout le monde et
gr0.ce au workflow, on
peut suivre li6volution de
sa demande, conseille-t-il.
Ensuite, on comprend
I'outil pour Lutiliser dans
des flrx plus complexes."

BOSCHUNG
Demain, des v6hi-
cules autonomes
"Cela fait quarante ans
que nous mettons en
avant la digitalisation.
Nous d6veloppons les
logiciels pour notre
activit6 en paralldle
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